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A lelkigondozói beszélgetés kommunikációs alapjai és feltételei; kommunikációs szintek és 
csatornák a lelkigondozói kapcsolatban. A kapcsolatfelvétel, az első találkozás jelentősége 
a lelkigondozói beszélgetésben. A beszélgetés formai és tartalmi feltételrendszere. 
Kommunikációs készségfejlesztés műhelymunkában. A beszélgetésvezetés metodikája. A 
sajátos élethelyzetek lehetséges hatásai a beszélgetés kommunikációs szintjeire: betegség, 
gyász, válás, magány. Életkorok kommunikációja a beszélgetésben: gyerekek, idősek 
kommunikációjának sajátosságai. Az ún. rövid beszélgetés a pásztoráció gyakorlatában. A 
beszélgetés dokumentálása. A szupervízió. 

A 3-5 legfontosabb kötelező, illetve ajánlott irodalom (jegyzet, tankönyv) felsorolása  

1. Tringel László: A gyógyító beszélgetés. 
2. Hézser Gábor: A pásztori pszichológia gyakorlati kézikönyve. Kálvin Kiadó, 
Budapest, 1996. 
3. Timm H. Lohse: Das Kurzgespräch in Seelsorge und Beratung. Eine methodische 
Anleitung. Vandenhoeck & Ruprecht, Göttingen, 2006². 
4. Kállai János, Gál Béla (szerk.): Az első találkozás jelenségvilága a segítő 
kapcsolatban. Janus/Osiris Kiadó, Budapest, 1999. 
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